
スマホひとつで、24時間いつでもカンタンに

予約方法



サイドメニューから施設一
覧をタップ。

2

予約したい保育種別で切り

替えます。（一時保育／病

児保育）

検索窓から施設を検索する

こともできます。

都城市

施設一覧を表示



3

予約したい施設の「予約す

る」をタップ。

都城市

施設の予約

初めての利用の場合は「面

談と同時に予約申込」、既に

面談済みの施設の場合は

「予約申込」をタップ。



4都城市

お子様と予約日を選択

ご利用になるお子様を選択

し、「次へ進む」をタップ。
予約したい日付をカレン

ダー上でタップ。



5都城市

予約時間の選択

予約したい時間帯を選択

し、「次へ進む」をタップ。

面談と同時に申込む場合

は、面談の希望日時を第 3

希望まで入力し、「次へ進

む」をタップ。



6都城市

保護者およびお子様情報の確認

マイページに登録されているア

カウント情報が表示されます。

誤りがなければ「保存して次

へ」をタップ。

マイページに登録されているお

子様情報が表示されます。

誤りがなければ「保存して次

へ」をタップ。



7都城市

必要情報の入力

お預けになる理由や当日の

緊急連絡先など、お申込み

に必要な情報を入力し、次

へ進む」をタップ。

最後に申込み内容の確認を

行い、問題なければ「予約

申込」をタップ。



8都城市

お申し込み完了

登録されているメールアドレ

ス宛に予約申込内容が送信

されます。

申込内容を施設が確認し、

利用可能になると再度メー

ルが送信されます。その

後、最終の利用意思確認を

マイページから行い、はじめ

て利用可能となります。

予約状況／過去の予約は

マイページから確認ができ

ます。



9都城市

予約状況の確認

予約申込後、施設側が申込

内容を確認し利用可能にな

ると「予約済」となるため、利

用意思の表明を行い、予約

の最終確定を行います。

利用意思の表明を行うと、

利用確定となります。



10都城市

病児・病後児予約の場合

ご利用には預けたい日から

前3日以内の診断書が必要

です。仮予約の申込後、診

断書を受領したら「予約状況

／過去の予約」ページから

本予約申し込みを行いま

す。

本予約申込後は、施設側で

受け入れるかの判断を待っ

ている状態となります。

施設側が受け入れを確定す

ると、利用確定となります。


