
施設利用者満足度調査結果
【施設名】 みやのまえ文化の郷（美術館・工芸センター・伊丹郷町館）

【アンケート実施期間】 平成27年4月1日～平成28年3月31日

【回答者数】 1259

Q1 男女比
男性： 29.2% 女性： 49.5% 不明： 21.4%

Q2 市内市外比率
市内： 12.4% 市外： 32.8% 兵庫県外： 27.2% 不明： 27.6%

Q3 清掃状態
非常にきれい： 54.0% きれい： 39.2% きたない： 0.5% 非常にきたない： 0.1% 不明： 6.2%
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Q4 職員の対応
とても良い： 47.2% 良い： 44.4% わるい： 0.9% 非常にわるい： 0.7% 不明： 6.8%

Q5 施設利用満足度 とても満足50.6％ 満足40.4％ やや不満2.1％ 不満1.0％ 不明5.9％
とても満足： 46.5% 満足： 45.1% やや不満： 1.1% 不満： 0.6% 不明： 6.7%
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