
伊丹市 定例記者会見
令和8年3月23日(月)

１．窓口・電話・開庁時間を変更します！

２．ボール遊びができる公園にしてみませんか！

３．消防局救急隊の運用開始式について

４．㈱ベイ・コミュニケーションズと連携協定を締結

５．OpenStreet㈱と連携協定を締結

６．近畿中央病院診療休止に伴う市立伊丹病院の対応



窓口・電話・開庁時間を変更します！

【担当課】人事課

令和８年７月１日（水）からの窓口時間等について

伊丹市は、業務の効率化と労働環境の適正化を図るとともに、市民サービスの質の向上を目的とし、

令和8年7月1日（水）より、本庁舎等の窓口時間等を変更します。

対象時間 窓口・電話受付時間 9時00分～17時00分（現在は9時00分～17時30分）

対象施設 本庁舎、支所(神津、北)、分室(西、南、野間)、防災センター、いたみ総合保健センター、消費生活センター、
こども発達支援センター、人権啓発センター(支所業務のみ)、上下水道局（水道サービスステーション除く）
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時間帯別窓口来庁者数（R6）

17：00以降の来庁者は1.8％
1日来庁者数 平均 27人／1,511人

来庁者分析

市民サービス向上のための取組
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2 オンライン申請の更なる推進・・・戸籍関係・税金・福祉・こども・健診等の各手続きの更なるオンライン化
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職員の働き方

市民サービスの質の向上・・・短縮した時間を活用し、翌日の業務の引継ぎや書類の整理、研修等の実施

※本庁舎においては、窓口・電話受付時間の変更に伴い、開庁時間を9時00分～17時30分（現在は8時30分～18時00分）に変更。

窓口時間等の見直しにより

市民サービスの向上を図ります！
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ボール遊びができる公園にしてみませんか！

【担当課】公園課

公園におけるボール遊びの新しいルールづくりについて

新しいルール作りの

お手伝いをします
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多くの公園でボール遊び禁止の看板が設置されている中で、各公園の状況に応
じたボール遊びができるように、地域の皆様と共にボール遊びのルール作りを
行い、子どもたちが公園でボール遊びを楽しめる環境を整備します。

公園のボール遊びについて話し合ってみませんか

ルールづくりの流れを示した手引きを公表

子どもたちにボール遊びをさせたいと考える地域の皆様が主体となって合意形成
を図り、ルール作りを行う流れを示した「公園におけるボール遊びのルールづく
り手引き」をホームページにて公表します。
地域の皆様が、ボール遊びのルールを決めるにあたり、市はアンケート調査の実
施や地域における話し合いの進行のお手伝い、助言などのサポートを行います。

手引きの公表：令和8年4月1日(水) 公園課 ホームページにて

新しいルールにあわせて公園施設を改修します

話し合いで決まったルールの看板設置や必要に応じてフェンスをかさ上げするな
どの施設改修を行い、安心・安全にボール遊びを楽しめる環境づくりを行います。 ＜ルール看板の一例＞



消防局救急隊の運用開始式について①

担当課：消防局警防室救急課
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● 日 時：令和８年４月１日（水）午後５時３０分から

● 配 置：伊丹市消防局警防室救急課に高規格救急自動車を配置

● 救急隊：「局救急隊」として１０名を新たに配置

救急車を１台増やします！

救急車の運用開始

※全国的に救急件数が増加の一途たどる中、
また今後ますます高齢人口の増加による救急
需要の増加が予想されます。こうした中で、
消防局では、令和８年４月１日（水）
午後５時３０分より救急車を１台増やす
ことで、市内の救急体制を強化し、本市の
安全・安心なまちづくりに寄与します。
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新規整備救急車

救急車を増台し救急体

制の強化を図ります



消防局救急隊の運用開始式について②

担当課：消防局警防室救急課
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● 日 時：令和８年４月１日（水）午後４時００分から

● 場 所：伊丹市役所 市民広場（ひろまる）

● 出席者：市長、副市長、市議会議員、消防局員等

● 内 容：式典、救急活動デモ、救急車両・資器材のお披露目など

救急活動訓練風景

市民広場にて新規整備した救急車をお披露目します！

救急隊の運用開始式

【スケジュール】

内 容項 目時 間

運用開始にあたり消防局長が市長へ報告式 典16：00

救急救命士等による救急活動デモンストレーション救急隊員活動デモ16：05

新規整備救急車に搭載されている資器材等、車両の見学車両・資器材説明16：15

市民広場（ひろまる）会場イメージ

救急車を増台し救急体

制の強化を図ります



㈱ベイ・コミュニケーションズと連携協定を締結

【担当課】文化振興課

民間活力をいかしたまちづくりについて

伊丹市は、株式会社ベイ・コミュニケーションズ と 連携協定 を締結します。

それぞれが有する人的・物的資源、ノウハウを有効活用することで“活力ある地域社会の実現”と

“市民サービスの向上”が期待されます。

ベイコムさんと文化芸術

で連携します！

1 締結式

令和8年3月25日(水)10:00～

5

文化芸術
の振興

文化振興ビジョン、
文化3館再配置方針

現
状 企業概要

株式会社
ベイ・コミュニケーションズ

代表取締役社長 竹間 郁夫

大阪市福島区海老江1丁目1番31号

1991(H3)年4月1日設立

資本金40億円

登録一般(有線テレビジョン)放送
事業、電気通信事業。サービスエ
リアは、大阪市の一部、尼崎市、
西宮市、伊丹市、宝塚市/川西市/
神戸市北区の一部

市民による文化芸術活動の
機会の促進

目
的

新たな場の創出
地域への愛着の醸成

目
標

「あってよかった、あったらうれ
しい」と思ってもらえる存在に

目
的

電気通信・放送サービスの
高度化・多様化

現
状

地域社会(伊丹市)への貢献
目
標

１．文化芸術の振興に資する取組みの推進に関すること連携事項2

２．その他活力ある地域社会の実現および市民サービスの向上に関すること



「みんなでわいわい ベイコムデー」を開催

【担当課】文化振興課

ベイコムと連携した入場無料サービスデーの開催について

入場無料サービスの日に

特別な鑑賞体験を！
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１ 市立伊丹ミュージアム 入場無料サービスデーの開催

３ 多彩なＰＲ媒体による集客効果

２ 特別な鑑賞体験を提供

開催日 5月16日(土)「チェコ絵本の父 ヨゼフ・ラダ展」

8月22日(土)「発掘された日本列島展」

対象者 制限なし（多様な層に鑑賞機会を提供）

たとえば、

鑑賞中は「静かにする」のが一般的なマナーですが、この日は

子どもと一緒にお話しをしたり、お連れ様同士で感想を語り

合ったりするなど、周りを気にせず“わいわい鑑賞できる日”

にします。

市のPR媒体に加え、ベイコムが展開する各種サービスを活用し、

多彩なPR媒体を通して多様な世代へアプローチします。

『チェコ絵本の父 ヨゼフ・ラダ展』
会期：4月10日(金)～6月7日(日)

・美術館や博物館に行く機会がない人

・就学前の子どもと一緒に鑑賞したい方

・友人と一緒に鑑賞したい学生 etc.

※ 「I/M（アイム)」は、伊丹の、私の、
みんなのミュージアムとして親しまれ
ることを目指して付けられた市立伊丹
ミュージアムの略称です。



【担当課】交通政策課

シェアサイクルで

もっと便利に！
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OpenStreet㈱と連携協定を締結

伊丹市は、シェアサイクリングサービスHELLO CYCLINGを

運営するOpenStreet株式会社と連携協定を締結します。

今後は協定に基づき、シェアサイクルの普及促進に力を合わ

せて取り組み、市民の移動手段について選択肢を広げ、多様

なニーズに応えます。

１ 協定締結式日時・会場

令和8年3月23日(月) 13時30分～ 市長応接室

協定内容

１．シェアサイクルの普及促進に関すること
２．新たな移動手段の情報提供に関すること
３．その他、甲乙が協議し、必要と認める事項

×

２

小型モビリティ試乗会

協定締結式終了後に市役所東側自転車駐車場にて実施

３



近畿中央病院診療休止に伴う市立伊丹病院の対応

【担当課】医事課

地域医療機関との協定締結について

医療体制を

万全に整えます！
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１ 地域医療機関との協定締結

1.連携医療機関と協定を締結

救急搬送や入院需要の増加に備えます。

2.地域で対応可能な患者は状況に応じて転院搬送

伊丹市内外の医療機関１６施設と連携します。

3.協定により地域全体で支える体制を強化

円滑な連携により、地域全体で患者をサポートします。

市立伊丹病院
地域医療機関

協定書の締結

（写真は市立伊丹病院所有の救急搬送車両）

☆救急救命士が同乗します。
☆緊急走行にも対応します。
☆災害時にも活躍します。

地域の医療需要に適切に対応していきます！


