
DANGER!STOP!
ネット・ハラスメント

　

インターネットは、私たちの生活を豊かにする便利な道具です。

でも、使い方を間違えたり悪意をもって使うと           にもなります。

　

凶器
き ょ う き
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人の悪口を書き込ん
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否定することは書き

込まない。

ひと
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ST P2

あいまいな情報を、

おもしろがって

拡散しない。

　

ST P5

無断で載せない。
む だ ん

他人の秘密に
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関わる情報を

じょうほう
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かか

　

ST 
P4

他人の書き込みを

”あおる ”

 書き込みをしない。

た に ん か こ

か こ

　

証拠のない
うわさ話や情報を

しょうこ

じょうほう

書き込まない。

ばなし

ST P3
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あぶない！

きけん！

わたし せいかつ ゆた べんり どうぐ

つか かた まちが あくい つか

じょうほう

かくさん



加害者
  

　

か が い し ゃ

  

てしまう「凶器」にもなるのです。
きょうき

インターネットは、匿名で気軽
とくめい きがる

に情報を発信できますが、他人の
じょうほう はっしん たにん

悪口や秘密を書き込むといった
ひみつわるくち か こ

「人権侵害」も起こっています。
じんけんしんがい お

　使い方を間違えると人の心を傷つけ
まちが きずつか かた ひと

インターネット上では、一度掲
けいじょう いちど

示板などに書き込みをすると、一
じ    ばん いっか こ

瞬にしてたくさんの人に広がり、
しゅん ひろひと

また完全に削除することは簡単に
さくじょ かんたんかんぜん

できません。被害にあった人は長
ひがい ひと なが

い間苦しい思いをします。
あいだくる おも

  

インターネット上のサイト等で、
じょう など

いわゆる同和地区やそこに住んで
どうわちく す

いる人達の悪口や間違った情報を
まちが じょうほうひとたち わるくち

書き込む差別事例や、外国人に対
さ べつじ れいか こ がいこくじん たい

するヘイトスピーチと受け取れる
う と

差別事例が続いています。
つづ さ べつ  じ れい

※ヘイトスピーチとは、特定の民族や国籍の人々を

　差別する言動のこと。

とくてい みんぞく こくせき ひとびと

さ べ つ げんどう

あ く よ う

 インターネットを悪用することなく、
そんちょうたが じ ん け ん こ う ど う

お互いの人権を尊重した行動をとるようにしましょう

インターネットは、使い方次第で

２



再投稿(再書き込み）・拡散する前に気を付けること

じんけんしんがい

事例を

他の情報と比べてみる 情報の発信元を確かめる

その情報はいつ頃書かれたものか確かめる 1次情報を確かめる

みてみましょう。

※１ 誹謗中傷（ひぼうちゅうしょう）とは、悪口などを書き込むなどして、相手の人格や名誉（めいよ）をおとしめたり傷つけたりする行為です。イン
   ターネット上の誹謗中傷は、内容によって名誉棄損罪（めいよきそんざい）や侮辱罪（ぶじょくざい）などの刑事責任を問われる場合があります。

人権侵害の
じ れ い

差別表現・差別書き込み

　いわゆる同和地区の地名や人物
名を書き込む、また、在日外国人や障が

いのある人を誹謗中傷する書き込みが数
多く見られます。

ひぼうちゅうしょう

事例
3

無料通話アプリなどで悪口や
                                仲間外し

うっかり「？」を
つけ忘れたため
に・・・

Ａさん

○○ちゃんの
話ってさ～

いっつも
面白くない

事例
1

被害者
ひ が い し ゃ

あなた自身が

３

○○市の悪口
めっちゃ書き込み

されてるわ

へぇ、それ面白そう！
友達にもその内容
メールしてみよう。

  ネット上にあなたやあなたが住ん
でいるところについて悪意のある書
き込みをされたらどう思いますか？

自分がやられて嫌なことは
やらない。

　誰かになりすます、誰かをだますよう
な書き込みをすることは重大な犯罪です。

万引き
したって

なんでウソの
書き込み

したんだよ

僕じゃないよ
誰がやったか
調べよう！

○校のＥさん Ｆさん

なりすまし投稿による誹謗中傷※１

ひぼうちゅうしょう

他人になりすまして書き込んで・・・

△校のＣさん

Ｅのやつ嫌い

書き込み
してやろう！

だからウソの

ネットだから
ばれないだろう。

○校のＥが万引き
している。

Ｆのせいに
しよう！

事例
2

　無断で他人の名前や住所、写真、アド
レスなどをインターネットに公開するこ
とはプライバシーの侵害にあたります。

なんで
わかったの？

Ｃさんがネット
にウソを書き
込んだんだね

ネットの書き込みを調べると△校の
Ｃさんの仕業だと判明。学校間トラ
ブルに発展しました。

バレた！

　Ａさんの発言だけ無視する、グルー
プから突然外す、Ａさん以外とグルー
プをつくり悪口を言うなどのいじめが
ありました。

「？」
忘れただけ

なのに

人の心を深く傷つけ、時には命に関わ
る深刻な事態になること
があります。

　うっかり「？」をつけ忘れてグループ
ラインに書き込みをしてしまったＡさん。
すると・・・メンバーから「ひどい！」
等の書き込みが・・・



インターネットで被害を受けた時は・・・法務局への相談（削除をしてもらう）の流れ

警察

③ 削 除 依 頼

法務局において書き込みの違

法性を判断した上で、プロバ

イダ等へ削除要請
発信者

（加害者 ）

被害を受けたあなた
①相談

法務局

地方法務局

※強制力を伴わない任意の措置
  になります。

プロバイダ

サーバー管理者・運営者など

②助言

こころとからだ・いのちを

守るために！

ＳＮＳによる誹謗中傷被害

への対処法はあります。

攻撃しているのは
ごく一部だと分か
っていても人は傷
つくのです。

まずは、できることからやってみましょう！

・見えなくする「設定」

・非表示「ミュート」機能

・つながりを絶つ「ブロック」機能

返信や、コンタクトができる相手を制限できる機能もあります。

それぞれ、名称や操作方法等は、サービスやアプリによって異

なります。調べて確認しながら使ってみてください。

発信者の特定も可能。

  特定の発信者を特定して、損害賠償

請求などを行うことも可能です。

  発信者開示請求を行いたい場合は、

弁護士にご相談ください。

名誉毀損※等犯罪の処罰を希望する場合

警察署、各都道府県警本部の相談窓口などをご案内

相談者が自分で削除依頼をしたい場合

プロバイダ等への削除依頼等具体的方法
をアドバイス

保護者・先生 法務局の削除要請に
応じてもらえなかった
場合

裁判所に削除の仮処分
命令の申立てをする方
法をご案内。

※法務局が申立て代行
することはできません。
相談者ご自身で申立て
をするのが困難であれ
ば、弁護士等に相談し
ていただくことが考え
られます。

④ 削 除 要 請

相談者が自分で削除依頼する

ことが困難な場合又は相談者

が自分で削除依頼したが応じ

てもらえなかった場合

①相談
②助言

参考：政府広報オンライン インターネットによる人権侵害に注意！

そんがいばいしょう

ひぼうちゅうしょうひがい

たいしょほう

こんなん

い

ほうせい

さ く じ ょ よ う せ い

きょうせいりょく にんい そ ち

う ん え い し ゃ

さ く じ ょ い ら い

さ く じ ょ い ら い

さ く じ ょ い   ら い

さ く じ ょ よ う せ い

ほ ご しゃ

めい よ き そん はん ざい し ょ ば つ

けいさつしょ

さ く じ ょ い ら い

さ く じ ょ い ら い

け い さ つ

けんけい

※名誉毀損（めいよきそん）「人前などで、何か事実をあげて
  人をけなし、その人の名誉(めいよ）【社会的評価】を傷つける」
　こと。

こうげき

ひがい さくじょ

さ く じ ょ よ う せ い
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6
伊丹市人権啓発冊子「人権ってなぁに？」より



7
伊丹市人権啓発冊子「人権ってなぁに？」より



STOP!
STOP!

  伊丹市では「インターネットモニタリング事業」を実施しています。

  差別を助長する書き込みや人権侵害にあたる書き込みを監視し、

必要に応じて法務局等と連携して、削除要請をしています。

じ っ し

じ ん け ん し ん が い か ん し

れ ん け い さ く じ ょ よ う せ い

STOP!

ちょっと待って‼
その一言！ＳＮＳ等に
書き込む前によく考えて！

5市107-2-005Ａ５

市民自治部 共生推進室 同和・人権・平和課

伊丹市千僧1丁目1番地

ＴＥＬ：072-784-8077／ＦＡＸ：072-780-3519

ネットの書き込み

特にやったらあかん5項目

あなたは守れてる？

か

とく こうもく

まも

STOP!
STOP!

人の悪口を

書き込んだら

あかん

ひと わるくち

か こ

こ

確認していない

情報を拡散したら

あかん

かくにん

じょうほう かくさん

うわさ話を真に受けて

書き込みしたらあかん
STOP!

ばなし ま う

か こ

他人の書き込みを

バカにしたらあかん

か こたにん

個人の情報を

勝手に書き込ん

だらあかん

じょうほう

か こ

こじん

かって


