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伊丹市新庁舎整備推進本部



資－2



資－3

平成 29 年度 新庁舎整備推進本部
名 簿

区分 役 職 氏 名

本部長 市 長 藤原 保幸

副本部長 副市長 行澤 睦雄

本部員 理事（財政基盤部長） 後藤 和也

本部員 総合政策部長 大西 俊己

本部員 総務部長 堀口 明伸

本部員 市民自治部長 柳田 尊正

本部員 健康福祉部長 坂本 孝二

本部員 市長付参事（特定施策推進担当） 桝村 義則
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平成 29 年度 新庁舎整備推進本部幹事
名 簿

区 分 役 職 氏 名

幹事長 安全・安心施策推進班副参事 馬場 一憲

副幹事長 安全・安心施策推進班主幹 木村 哲也

幹 事 総合政策部政策室主幹 藤井 裕作

幹 事 総合政策部空港・広報戦略室

都市ブランド・観光戦略課長

中本 賢一

幹 事 総務部総務室長兼総務課長 岡田 章

幹 事 財政基盤部歳入企画室市民税課長 蓼原 惠

幹 事 市民自治部まちづくり室まちづくり推進課長 小宮 正照

幹 事 市民自治部共生推進室同和・人権推進課長 松本 好彦

幹 事 市民自治部環境政策室生活環境課長 中田 正仁

幹 事 健康福祉部地域福祉室地域・高年福祉課 濵田 雄生

幹 事 こども未来部こども室こども若者企画課長 倉島 正佳

幹 事 都市活力部都市整備室長兼営繕課長 田原 安治

幹 事 都市活力部都市整備室都市計画課長 小山 雅之

幹 事 都市交通部交通政策室長兼都市安全企画課長 真田 美樹

幹 事 会計室長兼主幹 長野 直美

幹 事 消防局管理室消防総務課長 山本 三人次

幹 事 上下水道局経営企画室経営企画課長 乾 義昭

幹 事 交通局総務課長 浜名 順也

幹 事 市立伊丹病院事務局次長兼総務課長 田中 久雄

幹 事 ボートレース事業局参事兼総務課長 多田 勝志

幹 事 教育委員会事務局管理部教育総務課長 池田 昌弘

幹 事 教育委員会事務局生涯学習部社会教育課長 中畔 明日香

幹 事 選挙管理委員会事務局次長 木村 克彦

幹 事 監査委員事務局次長 阪上 元良

幹 事 農業委員会事務局長 阪部 広典

幹 事 市議会事務局庶務課長 米谷 智
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平成 29 年度 新庁舎整備推進本部窓口サービス専門部会

名 簿

所属 役 職 氏 名

総務部人材育成室 人事研修課 課長 藤田 浩之（部会長）

総務部総務室 情報管理課 課長 大田 幸正（副部会長）

市民自治部まちづくり室 市民課 課長 谷口 国彦（副部会長）

市民自治部環境政策室 生活環境課 課長 中田 正仁

財政基盤部歳入企画室 市民税課 課長 蓼原 惠

健康福祉部地域福祉室 地域・高年福祉課 課長 濵田 雄生

健康福祉部保健医療推進

室
国保年金課 課長 伊藤 公男

こども未来部こども室 保育課 課長 池田 昌寛

こども未来部こども室 子育て支援課 課長 友澤 美香

こども未来部こども室 こども家庭課 課長 牧村 達也

教育委員会学校教育部

学校教育室
学事課 課長 大村 寿一

ワーキンググループ名簿

所属 氏 名

健康福祉部保健医療推進室 国保年金課 多田 昌義(ﾘｰﾀﾞｰ)

健康福祉部生活支援室 生活支援課 松原 雄大(ｻﾌﾞﾘｰﾀﾞｰ)

財政基盤部歳入企画室 収納管理課 山下 敬士

総務部総務室 情報管理課 竹中 史明

総務部総務室 情報管理課 片岡 栄二郎

財政基盤部歳入企画室 市民税課 倉島 真理子

市民自治部環境政策室 生活環境課 中谷 克也

市民自治部まちづくり室 市民課 山崎 真也

健康福祉部地域福祉室 障害福祉課 堀 夏海

こども未来部こども室 保育課 冨田 雄也

こども未来部こども室 こども家庭課 福田 千景

こども未来部こども室 子育て支援課 平賀 昭光

教育委員会学校教育部

学校教育室
学事課 細田 佳奈美
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市民アンケート調査結果



資－8



資－9

市民アンケート調査結果

１．調査目的

市民に対する現庁舎の問題点、新庁舎建設に関する意見等のアンケート調査の実施に

より、新庁舎建設の検討にあたっての基礎資料として活用することを目的とする。

２．調査期間

平成 29 年 10 月 20 日（金）発送（11 月 10 日（金）返信依頼）

３．調査方法

＜郵送方式＞

無作為に抽出した満 18 歳以上の市民 3,000 名に対して郵送で配布、郵送で回収。

＜来庁者アンケート方式＞

調査期間中に来庁された市民にアンケート。

４．回収枚数

＜郵送方式＞

1,625 枚（回収率 54.1％）

＜来庁者アンケート方式＞

133 枚
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【アンケート回答者属性】

◆性別

◆年齢

◆お住まい

男
性

女
性

無
回
答

計

回答数 745 954 59 1,758

42.4% 54.3% 3.4% 100.0%

2
0
歳
未
満

2
0
歳
代

3
0
歳
代

4
0
歳
代

5
0
歳
代

6
0
歳
代

7
0
歳
以
上

無
回
答

計

回答数 30 153 193 327 272 321 431 31 1,758

1.7% 8.7% 11.0% 18.6% 15.5% 18.3% 24.5% 1.8% 100.0%

天
神
川
小
学
校
区

荻
野
小
学
校
区

鴻
池
小
学
校
区

桜
台
小
学
校
区

池
尻
小
学
校
区

花
里
小
学
校
区

昆
陽
里
小
学
校
区

笹
原
小
学
校
区

摂
陽
小
学
校
区

稲
野
小
学
校
区

回答数 124 82 63 104 84 73 86 151 82 128

7.1% 4.7% 3.6% 5.9% 4.8% 4.2% 4.9% 8.6% 4.7% 7.3%

瑞
穂
小
学
校
区

緑
丘
小
学
校
区

神
津
小
学
校
区

有
岡
小
学
校
区

伊
丹
小
学
校
区

鈴
原
小
学
校
区

南
小
学
校
区

市
外

無
回
答

計

89 104 34 116 181 85 132 1 39 1,758

5.1% 5.9% 1.9% 6.6% 10.3% 4.8% 7.5% 0.1% 2.2% 100.0%



【アンケート

問

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

その次は、子育て世代の

回答数

【アンケート

問 1

9 割以上の市民が

来庁される市民の性別は、男性

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

来庁される市民の年齢は、

その次は、子育て世代の

回答数

【アンケート

最近（過去

割以上の市民が

来庁される市民の性別は、男性

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

来庁される市民の年齢は、

その次は、子育て世代の

回答数

【アンケート

最近（過去

割以上の市民が

来庁される市民の性別は、男性

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

来庁される市民の年齢は、

その次は、子育て世代の
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【アンケート

最近（過去

割以上の市民が

来庁される市民の性別は、男性

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

来庁される市民の年齢は、

その次は、子育て世代の

0
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400

20

【アンケート回答結果

最近（過去

割以上の市民が

来庁される市民の性別は、男性

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

来庁される市民の年齢は、

その次は、子育て世代の

あ
る

1,584

20歳未満

回答結果

最近（過去 5

割以上の市民が

来庁される市民の性別は、男性

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

来庁される市民の年齢は、

その次は、子育て世代の

あ
る

1,584

歳未満

回答結果

5 年間）、市役所に来られたことはありますか？

割以上の市民が 5

来庁される市民の性別は、男性

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

来庁される市民の年齢は、

その次は、子育て世代の

1,584

歳未満

回答結果

年間）、市役所に来られたことはありますか？

5 年以内に市役所をご利用されています。

来庁される市民の性別は、男性

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

来庁される市民の年齢は、

その次は、子育て世代の

20歳代

回答結果】

年間）、市役所に来られたことはありますか？

年以内に市役所をご利用されています。

来庁される市民の性別は、男性

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

来庁される市民の年齢は、

その次は、子育て世代の 40

な
い

歳代

無回答

3.4%

】

年間）、市役所に来られたことはありますか？

年以内に市役所をご利用されています。

来庁される市民の性別は、男性

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

来庁される市民の年齢は、70

40 歳代が多くなっています。

な
い

145

歳代

無回答

54

3.4%

年間）、市役所に来られたことはありますか？

年以内に市役所をご利用されています。

来庁される市民の性別は、男性

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

70

歳代が多くなっています。

145

30歳代

無回答

3.4%

年間）、市役所に来られたことはありますか？

年以内に市役所をご利用されています。

来庁される市民の性別は、男性 42.6

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

70 歳以上の方が最も多く、次いで

歳代が多くなっています。

歳代

来庁者の年齢

女

855

54.0%

年間）、市役所に来られたことはありますか？

年以内に市役所をご利用されています。

42.6

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

歳以上の方が最も多く、次いで

歳代が多くなっています。

無
回
答

歳代

来庁者の年齢

男性

来庁者

資－

女

855

54.0%

年間）、市役所に来られたことはありますか？

年以内に市役所をご利用されています。

42.6％、女性

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

歳以上の方が最も多く、次いで

歳代が多くなっています。

無
回
答

40歳代

来庁者の年齢

男性

来庁者

資－

54.0%

年間）、市役所に来られたことはありますか？

年以内に市役所をご利用されています。

％、女性

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

歳以上の方が最も多く、次いで

歳代が多くなっています。

29

歳代

来庁者の年齢

女性

来庁者

資－11

年間）、市役所に来られたことはありますか？

年以内に市役所をご利用されています。

％、女性

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

歳以上の方が最も多く、次いで

歳代が多くなっています。

歳代

来庁者の年齢

女性

来庁者の性別

11

男

675

42.6%

年間）、市役所に来られたことはありますか？

年以内に市役所をご利用されています。

％、女性

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

歳以上の方が最も多く、次いで

歳代が多くなっています。

1,758

50歳代

来庁者の年齢

無回答

の性別

男

675

42.6%

年間）、市役所に来られたことはありますか？

年以内に市役所をご利用されています。

％、女性 54.0

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

歳以上の方が最も多く、次いで

歳代が多くなっています。

計

1,758

歳代

来庁者の年齢

無回答

の性別

年間）、市役所に来られたことはありますか？

年以内に市役所をご利用されています。

54.0％と女性が男性を若干上回ってい

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

歳以上の方が最も多く、次いで

歳代が多くなっています。

1,758

歳代

来庁者の年齢

無回答

年間）、市役所に来られたことはありますか？

年以内に市役所をご利用されています。

％と女性が男性を若干上回ってい

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

歳以上の方が最も多く、次いで

歳代が多くなっています。

60歳代

ない

8.2%

年間）、市役所に来られたことはありますか？

年以内に市役所をご利用されています。

％と女性が男性を若干上回ってい

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

歳以上の方が最も多く、次いで

歳代

ない

8.2%

年間）、市役所に来られたことはありますか？

年以内に市役所をご利用されています。

％と女性が男性を若干上回ってい

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

歳以上の方が最も多く、次いで

歳代 70

年間）、市役所に来られたことはありますか？

年以内に市役所をご利用されています。

％と女性が男性を若干上回ってい

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

歳以上の方が最も多く、次いで 60

70歳以上

年間）、市役所に来られたことはありますか？

％と女性が男性を若干上回ってい

ます。年齢別においても、どの年代も女性が多い傾向にあります。

60 歳代となっており、

歳以上

％と女性が男性を若干上回ってい

歳代となっており、

歳以上

％と女性が男性を若干上回ってい

歳代となっており、

無回答

％と女性が男性を若干上回ってい

歳代となっており、

無回答

90.1%

％と女性が男性を若干上回ってい

歳代となっており、

無回答

ある

90.1%

無回答

1.6%

％と女性が男性を若干上回ってい

歳代となっており、

ある

90.1%

無回答

1.6%

％と女性が男性を若干上回ってい

歳代となっており、

無回答

1.6%

％と女性が男性を若干上回ってい

歳代となっており、



庁されています。

問

両方で約

回答数

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

庁されています。

問 2

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

両方で約

回答数

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

庁されています。

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

両方で約

回答数

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

庁されています。

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

両方で約 75

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

庁されています。

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

75％を占めています。

バイク

4.8%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

庁されています。

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

％を占めています。

天
神
川
小
学
校
区

114

7.2%

瑞
穂
小
学
校
区

86

5.4%

バイク

4.8%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

庁されています。

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

％を占めています。

114

7.2%

86

5.4%

自転車

35.0%

バイク

4.8%

タクシー

0.8%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

％を占めています。

荻
野
小
学
校
区

緑
丘
小
学
校
区

自転車

35.0%

タクシー

0.8%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

％を占めています。

荻
野
小
学
校
区

73

4.6%

緑
丘
小
学
校
区

93

5.9%

自転車

35.0%

タクシー

0.8%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

％を占めています。

73

4.6%

93

5.9%

タクシー

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

％を占めています。

鴻
池
小
学
校
区

3.5%

神
津
小
学
校
区

1.9%

徒歩

5.6%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

％を占めています。

鴻
池
小
学
校
区

56

3.5%

神
津
小
学
校
区

30

1.9%

徒歩

5.6%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

3.5%

1.9%

徒歩

5.6%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

桜
台
小
学
校
区

6.0%

有
岡
小
学
校
区

6.3%

資－

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

桜
台
小
学
校
区

95

6.0%

有
岡
小
学
校
区

99

6.3%

資－

無回答

0.1%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

6.0%

6.3%

資－12

無回答

0.1%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

池
尻
小
学
校
区

75

4.7%

伊
丹
小
学
校
区

156

9.8%

12

その他無回答

0.1%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

池
尻
小
学
校
区

75

4.7%

伊
丹
小
学
校
区

156

9.8%

その他

0.8%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

その他

0.8%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

花
里
小
学
校
区

67

4.2%

鈴
原
小
学
校
区

78

4.9%

その他

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

67

4.2%

78

4.9%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

昆
陽
里
小
学
校
区

4.7%

南
小
学
校
区

118

7.4%

自家用車

バス

13.1%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

昆
陽
里
小
学
校
区

75

4.7%

南
小
学
校
区

118

7.4%

自家用車

39.9%

バス

13.1%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

75

4.7%

118

7.4%

自家用車

39.9%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

笹
原
小
学
校
区

140

8.8%

市
外

0.1%

自家用車

39.9%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

笹
原
小
学
校
区

140

8.8%

市
外

1

0.1%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

8.8%

0.1%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

市役所に来られる際に、最もよく利用される交通手段はどれですか？

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

摂
陽
小
学
校
区

75

4.7%

無
回
答

34

2.1%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

摂
陽
小
学
校
区

75

4.7%

無
回
答

34

2.1%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

4.7%

1,584

2.1% 100.0%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

稲
野
小
学
校
区

119

7.5%

計

1,584

100.0%

来庁される市民のお住まいは、神津支所のある神津小学校区以外は、市内全域から来

来庁される市民の交通手段は、自家用車が最も多く、次いで自転車が多くなっており、

119

7.5%

1,584

100.0%



資－13

問 3 市役所に来られる際のご用件はどれですか？（複数回答）

回答数 割合

戸籍・住民票・証明等 1,190 75.1%

年金・国民健康保険等 552 34.8%

税金 285 18.0%

福祉・障がいサービス等 206 13.0%

介護・高齢者サービス等 191 12.1%

保育所・子育て等 157 9.9%

幼稚園・学校等 97 6.1%

市民相談（法律相談等） 66 4.2%

環境・ごみ等 53 3.3%

建築・開発・都市計画 23 1.5%

農業・商工業 21 1.3%

道路・交通安全等 20 1.3%

議会 13 0.8%

その他 179 11.3%

無回答 7 0.4%

計 3,060

来庁される市民の 7 割以上の方が、戸籍・住民票・証明書等を用件とされています。

次いで、年金・国民健康保険等が多くなっています。

選挙のための期日前投票やＡＴＭ利用のために来庁されている方が多くなってい

ます。

その他の主なご意見



【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【年金・国民健康保険等】

【戸籍・住民票・証明等】

【その他】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【福祉・障がいサービス等】

【戸籍・住民票・証明等】

となっています。

問

回答数

また、同時に手続きを実施する方も多く、

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【年金・国民健康保険等】

【戸籍・住民票・証明等】

【その他】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【福祉・障がいサービス等】

【戸籍・住民票・証明等】

となっています。

問 3-

回答数

また、同時に手続きを実施する方も多く、

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【年金・国民健康保険等】

【戸籍・住民票・証明等】

【その他】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【福祉・障がいサービス等】

【戸籍・住民票・証明等】

となっています。

-2

回答数

また、同時に手続きを実施する方も多く、

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【年金・国民健康保険等】

【戸籍・住民票・証明等】

【その他】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【福祉・障がいサービス等】

【戸籍・住民票・証明等】

となっています。

滞在時間

また、同時に手続きを実施する方も多く、

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【年金・国民健康保険等】

【戸籍・住民票・証明等】

【その他】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【福祉・障がいサービス等】

【戸籍・住民票・証明等】

となっています。

滞在時間

1,241

また、同時に手続きを実施する方も多く、

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【年金・国民健康保険等】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【福祉・障がいサービス等】

【戸籍・住民票・証明等】

となっています。

滞在時間

１
時
間
未
満

1,241

また、同時に手続きを実施する方も多く、

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【年金・国民健康保険等】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【福祉・障がいサービス等】

【戸籍・住民票・証明等】

となっています。

滞在時間

1,241

また、同時に手続きを実施する方も多く、

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【年金・国民健康保険等】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【福祉・障がいサービス等】

【戸籍・住民票・証明等】

１
～
２
時
間

また、同時に手続きを実施する方も多く、

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【年金・国民健康保険等】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【福祉・障がいサービス等】

【戸籍・住民票・証明等】

１
～
２
時
間

158

また、同時に手続きを実施する方も多く、

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【年金・国民健康保険等】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】+【年金・国民健康保険等】

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】

【福祉・障がいサービス等】

【戸籍・住民票・証明等】

158

また、同時に手続きを実施する方も多く、

【戸籍・住民票・証明等】

【戸籍・住民票・証明等】+【年金・国民健康保険等】

【年金・国民健康保険等】

【戸籍・住民票・証明等】+【税金】

【年金・国民健康保険等】

【戸籍・住民票・証明等】+【保育所・子育て等】

【戸籍・住民票・証明等】+【その他】

【福祉・障がいサービス等】

【戸籍・住民票・証明等】+【介護・高齢者サービス等】

２
～
３
時
間

また、同時に手続きを実施する方も多く、

【年金・国民健康保険等】

【税金】

【年金・国民健康保険等】

【保育所・子育て等】

【その他】

【介護・高齢者サービス等】

２
～
３
時
間

12

また、同時に手続きを実施する方も多く、

【年金・国民健康保険等】

【税金】

【年金・国民健康保険等】

【保育所・子育て等】

【その他】

【介護・高齢者サービス等】

12

また、同時に手続きを実施する方も多く、

【年金・国民健康保険等】

【税金】

【年金・国民健康保険等】

【保育所・子育て等】

【その他】

【介護・高齢者サービス等】

３
時
間
以
上

資－

また、同時に手続きを実施する方も多く、

【年金・国民健康保険等】

【年金・国民健康保険等】

【保育所・子育て等】

【その他】

【介護・高齢者サービス等】

３
時
間
以
上

4

資－

また、同時に手続きを実施する方も多く、

【年金・国民健康保険等】

【年金・国民健康保険等】

【保育所・子育て等】

【介護・高齢者サービス等】

4

資－14

また、同時に手続きを実施する方も多く、1,584

【年金・国民健康保険等】

【年金・国民健康保険等】

【保育所・子育て等】

【介護・高齢者サービス等】

無
回
答

169

14

1,584

【年金・国民健康保険等】

【年金・国民健康保険等】

【保育所・子育て等】

【介護・高齢者サービス等】

無
回
答

169

1,584 人中、多いものから順に

【年金・国民健康保険等】

【年金・国民健康保険等】+【税金】

【保育所・子育て等】

【介護・高齢者サービス等】

169

人中、多いものから順に

【年金・国民健康保険等】

【税金】

【介護・高齢者サービス等】

計

1,584

人中、多いものから順に

【年金・国民健康保険等】

【税金】

【介護・高齢者サービス等】

計

1,584

人中、多いものから順に

【税金】

【介護・高齢者サービス等】

1,584

２～３時

人中、多いものから順に

１～２時

10.0%

２～３時

間

0.8%

人中、多いものから順に

１～２時

間

10.0%

２～３時

間

0.8%

人中、多いものから順に

１～２時

間

10.0%

２～３時

人中、多いものから順に

１～２時

３時間以

人中、多いものから順に

３時間以

上

0.3%

人中、多いものから順に

３時間以

上

0.3%

回答数

３時間以

回答数

429

161

76

60

58

57

57

38

33

29

１時間未

回答数

429

161

76

60

58

57

57

38

33

29

１時間未

78.3%

無回答

10.7%

割合

27.1%

10.2%

１時間未

満

78.3%

無回答

10.7%

割合

27.1%

10.2%

4.8%

3.8%

3.7%

3.6%

3.6%

2.4%

2.1%

1.8%

１時間未

78.3%

無回答

10.7%

割合

27.1%

10.2%

4.8%

3.8%

3.7%

3.6%

3.6%

2.4%

2.1%

1.8%

１時間未
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問 4 これまで市役所に来られた際に、施設面や設備面でご不満・ご不便を感じたこと

はどれですか？（複数回答）

回答数 割合

目的の場所がどこにあるのかわからない 578 36.5%

特に問題を感じない 465 29.4%

用件先が分散していて、１箇所で用事が済まない 426 26.9%

老朽化・耐震化 324 20.5%

駐車場・駐輪場が足りない 259 16.4%

窓口・相談室などのプライバシーへの配慮が足りない 253 16.0%

待合スペース・通路が狭い 184 11.6%

高齢者・障がい者への配慮が足りない 129 8.1%

市民活動・交流スペースがない（少ない） 94 5.9%

乳幼児への配慮が足りない 67 4.2%

その他 161 10.2%

無回答 25 1.6%

計 2,965

市役所のハード面に対して特に問題を感じない方も多い一方、不満としては、目的の

場所がどこにあるのかわからないことが最も多く、次いで、用件先が分散していること

となっています。また、庁舎の老朽化や耐震化にも不安が伺えます。

庁舎が暗いことやトイレの設置に対するご不満が多く、駐車場や駐輪場が狭いと

いうご意見が多くあります。

その他の主なご意見
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問 5 新庁舎建設にあたり、求めるもの・重要視することはどれですか？（複数回答）

回答数 割合

目的の場所がわかりやすいこと 833 52.6%

災害時の拠点となること 790 49.9%

１箇所で用事を済ますことができること 583 36.8%

高齢者・障がい者・乳幼児等に配慮された庁舎であること 510 32.2%

十分な駐車場・駐輪場があること 496 31.3%

ロビーや待合スペースが十分であること 278 17.6%

プライバシーに配慮されたスペースがあること 267 16.9%

省エネルギーなど地球環境にやさしい庁舎であること 255 16.1%

市民活動や交流スペースがあること 115 7.3%

特にない 73 4.6%

その他 75 4.7%

無回答 22 1.4%

計 4,297

前の問での不満を反映し、新庁舎に求めることは、目的の場所がわかりやすく、ワン

ストップサービスや関連窓口の集約化に期待が伺えます。また、災害時の拠点となるこ

とを重視されています。次に、誰にでも使いやすいユニバーサルデザインや主な交通手

段である車や自転車を止めるスペースが十分にあることを重要視されています。

総合案内を設置してほしい、市役所へのバスでのアクセスを良くしてほしい、駐

輪場の場所をわかりやすくしてほしいなどのご意見が多くあります。

その他の主なご意見



資－17

問 6 新庁舎建設にあたり、あるとよい施設・設備はどれですか？（複数回答）

回答数 割合

ＡＴＭコーナー 734 46.3%

レストラン・喫茶店 670 42.3%

コンビニ 567 35.8%

憩いのスペース 376 23.7%

市民のまちづくり活動に利用できる交流スペース 368 23.2%

コピー機・ＦＡＸ 360 22.7%

行政や議会の情報発信スペース 282 17.8%

特にない 156 9.8%

その他 78 4.9%

無回答 38 2.4%

計 3,629

問 3で市役所に来られる用件のその他は、期日前投票とＡＴＭコーナーが多く、ここ

でもＡＴＭコーナーへの要望が最も多くなっています。次いで、レストラン・喫茶店、

コンビニなどがあるほうがいいという結果となっています。

銀行窓口の設置や安価な食堂、キッズスペースの設置に対するご要望が多くあり

ます。

その他の主なご意見
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問 7 その他新庁舎建設について（自由記述）

≪主な意見≫

1 伊丹のシンボル（ランドマーク）となる様な特色のある庁舎にしてほしい。

2 現行の市役所は暗く、通路も狭いので、明るく開放的な空間にしてほしい。

3 華美なものではなく、コストを考えて、簡素な庁舎にしてほしい。

4 新庁舎の建て替えは必要ない。耐震補強や災害時の代替施設を用意しておくだけ

でよい。税金が高くなるのではないかと心配している。

5 災害時に一番安心・安全な場所になってほしい。

6 緑あふれる庁舎にしてほしい。

7 窓口の対応が遅く、待たされることが多い。時間を無駄にしなくて良い様な窓口

システムの導入を期待する。

8 窓口の待ち時間がつまらないと感じないような工夫をしてほしい。

9 窓口で隣の来客が気になって相談しにくいので、つい立て等の配慮がほしい。

10 土日祝日の開庁を希望する。

11 テロ等の防止などセキュリティー対策を強化してほしい。

12 職員の机の上に書類の山積みが気になる。乱雑に置かれた書類等がすっきりした

光景になることを期待する。

13 庁舎内の案内をわかりやすくし、すぐに目的の課に行けるようにしてほしい。

14 バリアフリーで、高齢者や障がい者にも使いやすい庁舎にしてほしい

15 トイレの数を増やしてほしい。多目的トイレを各階に整備してほしい。

16 子ども連れでも、利用しやすいよう、子ども用トイレやベビーベッド、キッズス

ペースや授乳室などの設備を整備してほしい。

17 明るく美味しいレストラン、コンビニや、ATM コーナー、コピー機、パソコンコ

ーナーまたはネット接続（Wi-Fi）を設置してほしい。

18 AI 技術の活用など IT 化社会を見据え、先取りした庁舎にしてほしい。

19 ここに来れば伊丹市の情報が全て解るような情報発信基地としての機能を持た

せてほしい。

20 市民が自由に使え、交流ができるスペースがほしい。
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新庁舎 規模の算定について
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現庁舎 執務面積一覧

現ﾌﾛｱ 部 各課・係

1F 市民自治部 まちづくり推進課 18 90.7 5.0

1F 健康福祉部 地域高年福祉課 18 50.9 2.8

1F 健康福祉部 障害福祉課 25 76.2 3.0

1F 健康福祉部 障害福祉課（相談室） 6.8

1F 健康福祉部 生活支援課１ 121.8

1F 健康福祉部 生活支援課２ 34

1F 健康福祉部 生活支援課（相談室） 19.1

1F 健康福祉部 支援管理課 13 62.6 4.8

1F 会計室 会計室 12 105.4 8.8

1F 健康福祉部 地域医療推進課 4 21.7 5.4

1F 健康福祉部 健康政策課 51 132.8 2.6

1F 健康福祉部 法人監査課 5 21.6 4.3

1F 健康福祉部 介護保険課 39 60.3 1.5

1F 健康福祉部 介護保険課（作業室） 24.3

1F 健康福祉部 介護保険課（相談室） 2.8

1F 健康福祉部 自立相談課 10 59.2 5.9

1F 市民自治部 市民課 44 200.7 4.6

1F 健康福祉部 後期医療福祉課 16 59.3 3.7

1F 健康福祉部 国保年金課 42 174.7 4.2

1F 市民自治部 市民課（マイナンバー） 40

2Ｆ 伊丹市議会 議会事務局 12 103.8 8.7

2Ｆ 総務部 法制課 8 44.7 5.6

2Ｆ 総合政策部 政策室 10 73.5 7.4

2Ｆ 総合政策部 広報課 8 40.7 5.1

2Ｆ 総合政策部 都市ブランド観光戦略課 8 35.8 4.5

2Ｆ 総合政策部 空港政策課 5 35.8 7.2

2Ｆ 総務部 管財課 13 40.9 3.1

2Ｆ 総務部 契約･検査課 7 50.1 7.2

2Ｆ 総務部 法務管理課 5 17.5 3.5

2Ｆ 総務部 総務課 12 49.8 4.2

2Ｆ 総合政策部 秘書課 5 101.2 20.2

2Ｆ 総務部 人事研修課給与制度課 23 106.9 4.6

2Ｆ 市民自治部 市民相談課 4 85.4 21.4

2Ｆ 財政基盤部 財政企画課 10 46.2 4.6

2Ｆ 財政基盤部 経営企画課 7 50.7 7.2

2F 財政基盤部 資産税課 17 98.3 5.8

2F 財政基盤部 徴収対策課１ 67.7

2F 財政基盤部 徴収対策課２ 7.7

2F 財政基盤部 収納管理課 10 39.9 4.0

2F 財政基盤部 市民税課 19 161.3 8.5

3Ｆ 総務部 福利厚生課 11 49.5 4.5

3Ｆ 市民自治部 環境保全課 61.4

3Ｆ 市民自治部 環境保全課（大気監視室） 36.9

3Ｆ 市民自治部 生活環境課 14 57.6 4.1

3Ｆ 市民自治部 みどり自然課 10 52.4 5.2

3Ｆ 市民自治部 公園課 11 55 5.0

3Ｆ 市民自治部 人権教育･国際平和･同和人権推進課 20 103.1 5.2

18 4.2

6.1

9 10.9

7.2

エリア

4.0

54 2.9

人 面積(㎡) ㎡/人 平均
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現ﾌﾛｱ 部 各課・係

4Ｆ こども未来部 こども若者企画課 7 41.6 5.9

4Ｆ こども未来部 こども家庭課１ 77.9

4Ｆ こども未来部 こども家庭課２ 6.8

4Ｆ こども未来部 子育て支援課 16 62.3 3.9

4Ｆ こども未来部 保育課 13 63.8 4.9

4Ｆ こども未来部 保育政策課 5 21.1 4.2

4Ｆ 生涯学習部 社会教育課 12 80.2 6.7

4Ｆ 生涯学習部 スポーツ振興課 8 39.4 4.9

4Ｆ 教育委員会事務局学校教育部 保健体育･教育企画･学校指導課 29 121.5 4.2

4Ｆ 教育委員会事務局学校教育部 学事課 12 58.3 4.9

4Ｆ 教育委員会事務局 共用打合せ 14.7

4Ｆ 教育委員会事務局管理部 施設課 8 44.4 5.6

4Ｆ 教育委員会事務局管理部 総務課（教育委員会） 8 70.1 8.8

5F 都市交通部 道路保全課 23 110.2 4.8

5F 都市交通部 土地調査課 10 60.6 6.1

5F 都市交通部 部長席エリア 12.5

5F 都市交通部 共有スペース 30.2

5F 都市交通部 道路建設課 13 77.3 5.9

5F 都市活力部 住宅政策課 11 76 6.9

5F 臨時福祉給付金等事業推進班 臨時福祉給付金等事業推進班 5 75.2 15.0

5F 都市交通部 都市安全企画課 17 69.9 4.1

5F 都市交通部 交通政策課 6 37.4 6.2

5F 安全･安心施策推進班 安全･安心施策推進班１ 53.3

5F 安全･安心施策推進班 安全･安心施策推進班２ 10.6

5F 教育委員会事務局管理部 職員課 7 41.8 6.0

5F 教育委員会事務局管理部 職員課（面談室） 12

6Ｆ 総合政策部 施設ﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ課 3 30.1 10.0

6Ｆ 都市活力部 文化振興課 5 46.1 9.2

6Ｆ 都市活力部 まちなかにぎわい課 6 45.2 7.5

6Ｆ 都市活力部 商工労働課１ 91.4

6Ｆ 都市活力部 商工労働課２ 4

6Ｆ 都市活力部 農業政策課 7 41 5.9

6Ｆ 固定資産評価審査委員会書記局 固定資産評価審査委員会室 0 32.8

6Ｆ 農業委員会事務局 農業委員会事務局 3 37.7 12.6

6Ｆ 都市活力部 建築指導課 18 111.5 6.2

6Ｆ 都市活力部 都市計画課 12 70.7 5.9

6Ｆ 都市活力部 打合せ 27.3

6Ｆ 都市活力部 営繕課 24 127.8 5.3

7Ｆ 監査委員事務局 監査事務局 7 54.7 7.8

7Ｆ 監査委員事務局 監査委員室 66.1

7Ｆ 総務部 情報管理課 10 77.9 7.8

7Ｆ 総務部 情報管理課（開発室） 32.1

7Ｆ 総務部 情報管理課（パンチャー室） 16

7Ｆ 選挙管理委員会事務局 選挙管理委員会事務局 6 64.4 10.7

7Ｆ 選挙管理委員会事務局 選挙管理委員会室 52.8

B1F 車両係 4 42.2 10.6

B1F 運転手控室 41.5

合計 974 5521.1 5.7

エリア

5.4

15 5.6

人 面積(㎡) ㎡/人 平均

7.2

6 16.0

7.7

11 9.5

15.8
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伊丹市本庁舎職員数・階職の分類

（単位：人）

伊丹市職階

伊
丹
市

特
別
職

理
事
級

部
長
級

次
長
級

課
長
級

副
主
幹
級

主
査
級

主
任
級

そ
の
他
正
職

嘱
託

臨
職

市長部局 3 1 12 21 61 23 115 153 251 75 165

教育委員会 1 1 3 0 10 2 27 8 19 14 9

平成 29 年（2017 年）12 月 1 日時点
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総務省 起債対象算定基準

項目 職員数 換算人員 単位

1. 三役・特別職 20 （換算率） 4 80 人

2. 部長・次長級 9 （換算率） 17 153 人

3. 課長級 5 （換算率） 92 460 人

4. 補佐・係長級 2 （換算率） 328 656 人

5. 一般職員 1 （換算率） 533 533 人

（ア）一般事務面積 職員数（Ａ）＝職員数合計 974 人

換算人員（Ｂ）＝換算人員合計 1,882 人

必要面積（Ｃ）＝（Ｂ）×4.5 ㎡ 8,469 ㎡

（イ）倉庫 （Ｃ）×13.0％ 1,101 ㎡

（ウ）会議室等 （Ａ）×７㎡ 6,818 ㎡

計（Ｄ）＝（イ）＋（ウ） 7,919 ㎡

（エ）玄関等 （ア）～（ウ）の合計×40％ 6,556 ㎡

（オ）議事堂 議員定数 28 名×35 ㎡ 980 ㎡

計（Ｅ）＝（エ）＋（オ） 7,536 ㎡

庁舎面積＝（Ｃ）+（Ｄ）+（Ｅ） 23,924 ㎡

※小数点第 1位切り上げ



資－29

国土交通省 新営庁舎面積算定基準

項目 職員数 換算人員 単位

1. 局長級 18 （換算率） 4 72 人

2. 部長・次長級 9 （換算率） 17 153 人

3. 課長級 5 （換算率） 92 460 人

4. 補佐級 2.5 （換算率） 167 417.5 人

5. 係長級 1.8 （換算率） 161 289.8 人

6. 一般職員 1 （換算率） 533 533 人

執務面積 事務室 職員数（Ａ）＝職員数合計 974 人

換算人員（Ｂ）＝換算人員合計 1,925.3 人

必要面積（Ｃ）＝（Ｂ）×3.3 ㎡ 6,354 ㎡

付属面積 （ア）会議室 40（㎡/100 人）+α 739 ㎡

（イ）電話交換室 表より 220 ㎡

（ウ）倉庫 Ｃ×13％ 826 ㎡

（エ）宿直室（１人） 10（㎡/1 人）+3.3×β 10 ㎡

（オ）庁務員室（１人） 10（㎡/1 人）+1.65×γ 10 ㎡

（カ）湯沸室 6.5 ㎡～13 ㎡標準 13 ㎡

（キ）受付・巡視 最小 6.5 ㎡ 7 ㎡

（ク）便所 表より Ａ×0.32 312 ㎡

（ケ）医務室 表より 157 ㎡

（コ）売店 Ａ×0.085 83 ㎡

（サ）食堂・喫茶 表より 450 ㎡

（シ）行政サービス 職員 1人当たり 7 ㎡と設定（注 1） 6,818 ㎡

計（Ｄ） 9,645 ㎡

執務面積と付属面積の合計（Ｅ）＝（Ｃ）+（Ｄ） 15,999 ㎡

設備 （ア）機械室 表より 1,519 ㎡

（イ）電気室 表より 275 ㎡

（ウ）自家発電気室 表より 56 ㎡

計（Ｆ） 1,850 ㎡

その他 （ア）玄関・廊下等 （Ｄ+Ｆ）×35％ 4,023 ㎡

（イ）議事堂 議員定数（28 人）×35 ㎡（注 1） 980 ㎡

計（Ｇ） 5,003 ㎡

庁舎面積＝（Ｅ）+（Ｆ）+（Ｇ） 22,852 ㎡

注）行政サービス、議事堂は算定基準にはないため、総務省地方債基準を用いて算出。

※小数点第 1位切り上げ
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執務面積集計結果（平成 29 年（2017 年）10 月）

非常勤・臨時職員

全庁共有 14 15 34 236 0 0 34 235.6 0 0

秘書課 1 1 1 3 12 0 0 3 12.4 25.5 5 1

政策室 1 3 1 1 1 7 38 1 1 2.4 8 40.0 16.6 5.3 1

施設マネジメント課 1 1 1 3 12 0 0 3 12.4 14.7 0

広報課 1 2 3 6 20 2 2 4.8 8 24.4 14 6.6 4

都市ブランド・観光戦略課 1 1 1 2 5 17 1 1 2 4.8 7 22.0 14 1

空港政策課 1 1 2 4 15 1 1 2.4 5 17.2 6.4 6.3

総務課 1 1 1 6 9 22 2 2 4.8 11 26.4 28 20.6 1

管財課 1 2 2 1 6 20 6 6 14.4 12 34.0 15.2 13.9

管財課 車両グループ 1 3 4 9.6 0 0 4 9.6 0 0

契約・検査課 1 2 3 6 20 1 1 2.4 7 22.0 15.2 5

情報管理課 1 3 2 2 8 24 1 1 2 4.8 10 29.2 19.1 62.9 7

法務室 1 1 2 15 0 0 2 15.2

法制課 1 1 1 2 5 17 0 0 5 17.2 5.1 0

法務管理課 1 1 1 1 4 15 1 1 2.4 5 17.2 0 0

人材育成室 1 1 7.6 0 0 1 7.6 0

人事研修課 1 1 1 1 4 8 24 4 4 9.6 12 34.0 15.2 6.3 6

給与制度課 1 1 2 3 7 22 1 1 2.4 8 24.4 15.2 9.3

福利厚生課 1 1 1 2 5 12 1 5 6 14.4 11 26.4 26.8 12.9

危機管理室 0 0 1 1 2.4 1 2.4 28 22.7

財政企画課 1 2 4 1 8 24 0 0 8 24.4 14 4.3

経営企画課 1 1 2 2 6 20 1 1 2.4 7 22.0 0 0

市民税課 1 1 5 11 18 48 1 1 2.4 19 50.8 47.2 36.4

資産税課 1 2 1 10 14 39 1 2 3 7.2 17 46.0 28 28.4

収納管理課 1 1 2 3 7 17 2 2 4.8 9 21.6 66.4 16.7

徴収対策課 1 1 3 7 12 34 3 3 6 14.4 18 48.4 24.3 29.3

まちづくり推進課 1 1 3 4 3 12 34 4 4 9.6 16 43.6 24.3 5

市民相談課 1 1 2 10 2 2 4.8 4 14.8 32 2

市民課 1 3 3 6 14 27 70 17 17 40.8 44 110.8 28 81.3

同和・人権推進課 1 2 2 5 17 3 1 4 9.6 9 26.8 20.4 5

国際・平和課 1 1 1 3 12 1 1 2 4.8 5 17.2 12.8 4

生活環境課 1 4 3 2 10 29 3 3 7.2 13 36.4 28 10.6

環境保全課 1 1 3 4 9 27 0 0 9 26.8 28 1

公園課 1 3 3 2 9 27 2 2 4.8 11 31.6 11.5 3.3

みどり自然課 1 3 3 7 22 2 1 3 7.2 10 29.2 11.5 4

地域・高年福祉課 1 3 3 5 12 34 1 3 4 9.6 16 43.6 11.5 6.9

介護保険課 1 1 2 9 5 18 48 12 9 21 50.4 39 98.8 21.6 60.5

障害福祉課 1 4 6 5 16 44 1 8 9 21.6 25 65.2 14 27.7

法人監査課 1 1 1 1 4 15 1 1 2.4 5 17.2 6.4 0

支援管理課 1 1 5 1 8 24 2 3 5 12 13 36.4 58.8 14.5

生活支援課 1 1 3 4 26 35 89 13 6 19 45.6 54 134.8 0 0

自立相談課 2 2 4.8 7 7 16.8 9 21.6 30.7 5.6

国保年金課 1 4 10 11 26 68 2 14 16 38.4 42 106.0 12.7 87.8

後期医療福祉課 2 4 4 10 24 5 5 12 15 36.0 34.4 32

健康政策課 1 6 7 14 28 72 23 23 55.2 51 127.6 11.5 28

地域医療推進課 1 1 1 1 4 15 0 0 4 14.8 5.1 0

健康福祉部

市民自治部

プロジェクター、

スクリーン

財政基盤部

資料無し

総務部

モニター

資料無し

モニター等

総合政策部

データ保存用ＨＤ

空気清浄機

TV

嘱
託

臨
時

b
机
席
合
計
（

席
）

②
ス
タ
ン
ダ
ー

ド
面
積

（

㎡
）

そ
の
他
特
殊
什
器

（

有
無
）

その他

部
長
級

次
長
級

課
長
級

副
主
幹

主
査
級配置人員数

（人）

正規職員

合
計
席
数
（

席
）

必
要
職
員
席
面
積
（

㎡
）

テ
ー

ブ
ル
面
積
（

㎡
）

必
要
Ｏ
Ａ
端
末
面
積
（

㎡
）

主
任
級

一
般
職

a
正
規
職
員
合
計
（

席
）

①

a

正

規

職

員

合

計
（

㎡
）



資－31

非常勤・臨時職員

こども若者企画課 1 1 2 4 15 3 3 7.2 7 22.0 17.9 0

保育政策課 1 2 3 7.2 0 0 3 7.2 24.3 0

保育課 1 2 3 5 11 32 2 2 4.8 13 36.4 30.7 5.9

子育て支援課 1 3 1 7 12 34 4 4 9.6 16 43.6 32 33

こども家庭課 1 3 1 2 7 22 7 1 8 19.2 15 41.2 24.3 12.8

商工労働課 1 1 2 3 7 22 3 3 7.2 10 29.2 10.2 10.6

農業政策課 1 1 1 1 1 5 17 2 2 4.8 7 22.0 14 3.6

農業政策課 公設市場 0 0 0 0 0 0.0 26.8 6

まちなかにぎわい課 1 2 2 1 6 20 0 0 6 19.6 20.4 6

文化振興課 1 1 1 2 5 17 0 0 5 17.2 6.4 1.3

都市計画課 1 1 2 4 8 24 2 1 3 7.2 11 31.6 29.4 3.6

建築指導課 1 1 3 3 6 14 39 4 4 9.6 18 48.4 35.8 11.8

営繕課 1 5 2 13 21 56 2 2 4.8 23 60.4 25.5 20.3

住宅政策課 1 3 1 4 9 27 2 2 4.8 11 31.6 24.3 10.9

都市安全企画課 2 7 5 14 34 2 2 4.8 16 38.4 5.1 2

交通政策課 1 1 1 1 1 5 17 1 1 2.4 6 19.6 0 0

道路建設課 1 3 3 2 9 27 2 2 4.8 11 31.6 19.1 2

道路保全課 1 1 5 3 10 20 53 3 3 7.2 23 60.4 17.2 2.3

土地調査課 1 4 4 9 27 1 1 2.4 10 29.2 12.8 2.3

臨時福祉給付金等事業推進班 1 1 2 4.8 3 3 7.2 5 12.0 0 0

- 安全・安心施策推進班課 1 1 2 4 15 0 0 4 14.8 12.8 3.3

会計室 1 1 1 2 2 7 27 2 1 3 7.2 10 34.4 15.2 4.6

庶務課 1 1 1 3 12 1 1 2.4 4 14.8 5.1 5

議事課 1 1 1 2 5 17 1 1 2.4 6 19.6 0 1.3

選挙管理委員会事務局課選挙管理委員会事務局課 1 1 2 2 6 25 0 0 6 24.8 53.6 14.2

監査委員事務局課監査委員事務局課 1 1 1 3 7 25 0 0 7 24.8 10.2 4

農業委員会事務局課農業委員会事務局課 1 1 1 3 12 0 0 3 12.4 71.6 3.6

公平委員会事務局課公平委員会事務局課 0 0 0 0 0 0.0 0 0

固定資産評価審査委員会課固定資産評価審査委員会課 0 0 0 0 0 0.0 0 0

教育総務課 1 2 3 6 20 2 2 4.8 8 24.4 24.3 7.3

職員課 1 3 1 1 6 20 1 1 2.4 7 22.0 6.4 6

施設課 1 4 2 7 22 1 1 2.4 8 24.4 19.2 3.3

教育企画課 1 2 3 12 0 0 3 12.4 0 0

学校指導課 1 1 7 3 12 34 6 6 14.4 18 48.4 19.2 2

学事課 1 3 4 2 10 29 2 2 4.8 12 34.0 25.6 10.5

保健体育課 1 1 2 2 6 20 1 1 2 4.8 8 24.4 6.4 3

社会教育課 1 2 1 3 7 22 4 1 5 12 12 34.0 17.9 6.3

スポーツ振興課 1 1 1 3 6 20 2 2 4.8 8 24.4 26.8 8.6

人権教育室 1 1 1 3 12 1 1 2 4.8 5 17.2 12.8 6.3

0 0 0 0 0 0.0 0 0

974

小計 2,894.8 1,545.4 895.8

合計 5,336.0

教育委員会事
務局

資料無し

議会事務局
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文書量調査結果（平成 29 年（2017 年）10 月）

常⽤・当年・

前年度⽂書

前々年度

以前文書
図面 物品

常⽤・当年・

前年度⽂書

前々年度

以前文書
図面 物品

2Ｆ 秘書課 15.5 16.2 2.4 23.2 0 15.4 0 1.6 74.3

2Ｆ 政策室 76.3 21.9 14.4 19.6 0 59 0 14.8 206

6Ｆ 施設マネジメント課 18.3 0 0 2.8 0 5.7 0 0 26.8

2Ｆ 広報課 19.4 8.5 0 66.8 0 0 0.8 187.2 282.7

2Ｆ 都市ブランド観光戦略課 23.8 0 0 17.6 3.5 0 0 39.4 84.3

2Ｆ 空港政策課 30 6 2.4 24 0 67 21.6 18 169

2Ｆ 総務課 160.9 74.2 0 270.4 0 1949.6 2.4 2457.5

2Ｆ 管財課 43.1 28.3 0 19.6 1.9 17.2 0 10.8 120.9

2Ｆ 契約・検査課 31.2 49.2 2.4 7.6 11.2 19.2 0 0 120.8

7F 情報管理課 64.2 0 0 34.4 10.9 7.2 2.4 194.4 313.5

2Ｆ 法制課 1 8.6 0 56 1 24.7 0 41.6 132.9

2Ｆ 法務管理課 1.8 6.8 0 6.4 0 0 0 0.8 15.8

2Ｆ 人事研修課 42 18.8 0 0 14.7 29.3 0 54.4 159.2

2Ｆ 給与制度課 35 10.5 0 11 0 41.6 0 0 98.1

3Ｆ 福利厚⽣課 35 40 0 18.8 0 21.6 0 16 131.4

2Ｆ 財政企画課 51.8 0 0 20.4 0 20.8 0 3.6 96.6

2Ｆ 経営企画課 51.8 0 0 20.4 0 20.8 0 3.6 96.6

2Ｆ 市⺠税課 152 4.5 0 34 0 246 0 93.6 530.1

2Ｆ 資産税課 144.9 8 9.6 18.2 0 72.5 9.6 10.8 273.6

2Ｆ 収納管理課 31.9 5.2 0 12.8 0 109.2 0 159.1

2Ｆ 徴収対策課 76 7 0 30.8 0 43 0 80.8 237.6

1Ｆ まちづくり推進課 134.4 0 0 7.2 10 41 0 138.8 331.4

2Ｆ 市⺠相談課 6 6 0 6 0 0 0 0 18

1Ｆ 市⺠課 127.8 1.2 0 223.6 61.2 77.1 0 109.6 600.5

3Ｆ 同和・人権推進課 21.6 21.5 0 17.6 32.7 33 0 7.3 133.7

3Ｆ 国際・平和課 17.6 0 0 30 0 18 0 18.8 84.4

3Ｆ 生活環境課 44.6 10 0 6 5 65 4.8 184 319.4

3Ｆ 環境保全課 95 14.8 4.8 8 0 32 0 120 274.6

3Ｆ 公園課 101.4 32.4 0 2 0 92 0 1.8 229.6

3Ｆ みどり自然課 14.8 3.1 0.1 19.6 0 25.6 0 0 63.2

1Ｆ 地域・⾼年福祉課 89.8 0 0 30.8 0 108 7.2 51.2 287

1Ｆ 介護保険課 146 0 0 8.4 0 65 0 0.8 220.2

1Ｆ 障害福祉課 123.5 0 0 23.6 5.4 114.8 0 36 303.3

1Ｆ 法人監査課 15 5.2 0 5.2 0 0 0 0 25.4

1Ｆ ⽀援管理課 70.9 0 0 26 5.5 31.5 0 13.4 147.3

1Ｆ 生活支援課 261.1 0 0 57.2 5.5 31.5 0 13.4 368.7

1Ｆ ⾃⽴相談課 30 3.1 0 16 0 0 0 0 49.1

1Ｆ 国保年⾦課 310.5 0 0 67.2 161.9 131.1 0 170 840.7

1Ｆ 後期医療福祉課 94.5 34.2 0 24.4 11.5 134.2 0 48.6 347.4

1Ｆ 健康政策課 141 0 0 99.96 84 22.5 223.2 570.66

1Ｆ 地域医療推進課 29.7 0 0 6 0 0 0 30 65.7

4Ｆ こども若者企画課 44.3 0 0 8 24 26.6 0 50 152.9

4Ｆ 保育政策課 10.9 5.1 0 4 0 8 0 0 28

4Ｆ 保育課 76 0 0 10.4 21.6 49.2 0 0 157.2

4Ｆ 子育て支援課 81.3 0 0 15.56 5.4 45.3 0 37 184.56

4Ｆ こども家庭課 23.4 0 9.6 0 0 12 2.4 0 47.4

6Ｆ 商工労働課 76 1.8 0 22 0 107.5 0 19.2 226.5

6Ｆ 農業政策課 29.2 12.5 0 12 0 12.8 0 26.8 93.3

6Ｆ 農業政策課公設市場 3.2 2.5 0 2.4 0 0 0 0 8.1

6Ｆ まちなかにぎわい課 25.5 11.9 0 11.4 3.5 0 0 27.76 80.06

6Ｆ 文化振興課 18.2 6.7 0 11.6 0 28.3 0 37.6 102.4

6Ｆ 都市計画課 52 50 0 26 0 180.4 9.6 28.3 346.3

6Ｆ 建築指導課 117.3 58.5 2.4 18.8 38 93.4 0 1.6 330

6Ｆ 営繕課 168.9 12 0 54.8 0 30.8 332.8 42.7 642

5Ｆ 住宅政策課 96.5 4.5 0.8 14 0 43.2 0 1.5 160.5

5Ｆ 都市安全企画課 45.8 0 0 35.2 2.1 34.3 0 38.8 156.2

5Ｆ 交通政策課 20.3 0 0 8 0 7 0 5.6 40.9

5Ｆ 道路建設課 109.3 0 4.8 23.6 10.8 150 40.8 17.6 356.9

5Ｆ 道路保全課 44.8 33.3 16.8 85.6 10 217.1 0 10.5 418.1

5Ｆ 土地調査課 49.3 0 16.8 4 220.1 12.7 24.1 230.2 557.2

5Ｆ 臨時福祉給付⾦等事業推進班 6.9 2 0 0.8 29.2 31.2 0 0 70.1

5Ｆ 安全・安心施策推進班 11.5 1 0 2 2 1 4.8 32.5 54.8

執務室 書庫・倉庫

課計
現在の

場所
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書庫・倉庫必要面積：17,582.9fm／0.88fm×0.08 ㎡＝1,598.4 ㎡

常⽤・当年・

前年度⽂書

前々年度

以前文書
図面 物品

常⽤・当年・

前年度⽂書

前々年度

以前文書
図面 物品

1Ｆ 会計室 50.1 0 0 0 49 189 0 0 288.1

2Ｆ 議会事務局庶務課 16 0 0 7.2 0 4.5 0 4 31.7

2Ｆ 議会事務局議事課 14 0 0 10 1 4.5 0 4 33.5

7F 監査事務局 13.9 0 0 5.2 0 3.6 0 2.4 25.1

7F 選挙管理委員会事務局 57.9 0 0 332 0 191.2 0 0 581.1

6Ｆ 固定資産評価審査委員会室・公平・農業委員会室 20 2.4 0 11.2 14 17.2 0 6 70.8

4Ｆ 教育委員会総務課 30.5 21 0 34.8 0 27.3 0 19.2 132.8

5Ｆ 職員課 52.6 0 0 9.6 0 88.8 0 0 151

4Ｆ 施設課 60 1.8 12 17.6 1.7 100.6 7.2 8.4 209.3

4Ｆ 教育企画課 13 0 0 0.8 0 4.8 0 0.8 19.4

4Ｆ 学校指導課 65.1 0 0 0 0 76.5 0 0 141.6

4Ｆ 学事課 76.8 12 0 18.4 27.5 22.6 0 0 157.3

4Ｆ 保健体育課 33.5 4.7 0 8 14.4 34 0 39.5 134.1

4Ｆ 社会教育課 42 40 0 16 0 46 2.4 32 178.4

4Ｆ スポーツ振興課 43.9 0 0 19.2 0 0 0 30 93.1

3Ｆ 人権教育室 25.2 0 0 8 0 11 0 10.9 55.1

4565.2 869.9 99.3 2167.8 916.2 5766.0 495.4 2703.2 17582.9

現在の

場所

執務室 書庫・倉庫

課計
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会議室面積調査結果（平成

・会議室面積は職員一人当たり

・職員数 974
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974 人で換算すると、約

【参考：庁舎面積における会議室の割合】

会議室面積調査結果（平成

・会議室面積は職員一人当たり

人で換算すると、約

【参考：庁舎面積における会議室の割合】

会議室面積調査結果（平成

・会議室面積は職員一人当たり

人で換算すると、約

【参考：庁舎面積における会議室の割合】

会議室面積調査結果（平成

・会議室面積は職員一人当たり

人で換算すると、約

【参考：庁舎面積における会議室の割合】

会議室面積調査結果（平成

・会議室面積は職員一人当たり

人で換算すると、約

【参考：庁舎面積における会議室の割合】

会議室面積調査結果（平成

・会議室面積は職員一人当たり

人で換算すると、約

【参考：庁舎面積における会議室の割合】

会議室面積調査結果（平成

・会議室面積は職員一人当たり 1.5

人で換算すると、約

【参考：庁舎面積における会議室の割合】

会議室面積調査結果（平成

1.5 ㎡が平均となります

人で換算すると、約 1,
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㎡が平均となります

,460
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会議室面積調査結果（平成

㎡が平均となります

460 ㎡となります

【参考：庁舎面積における会議室の割合】
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会議室面積調査結果（平成

㎡が平均となります

㎡となります

【参考：庁舎面積における会議室の割合】
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会議室面積調査結果（平成

㎡が平均となります

㎡となります

34

会議室面積調査結果（平成 29

㎡が平均となります

㎡となります

29 年（

㎡が平均となります

㎡となります

考察

・

・

・中会議室が少ない

・大会議室が可動式間仕切りで中会議室として

年（

㎡が平均となります

㎡となります

考察

・60

・101

・中会議室が少ない

・大会議室が可動式間仕切りで中会議室として

使用を想定している

年（2017

60 ㎡以下の会議室が多い

101 ㎡以上の会議室は必要

・中会議室が少ない

・大会議室が可動式間仕切りで中会議室として

使用を想定している

2017

㎡以下の会議室が多い

㎡以上の会議室は必要

・中会議室が少ない

・大会議室が可動式間仕切りで中会議室として

使用を想定している

2017

㎡以下の会議室が多い

㎡以上の会議室は必要

・中会議室が少ない

・大会議室が可動式間仕切りで中会議室として

使用を想定している

2017 年

㎡以下の会議室が多い

㎡以上の会議室は必要

・中会議室が少ない

・大会議室が可動式間仕切りで中会議室として

使用を想定している

年）

㎡以下の会議室が多い

㎡以上の会議室は必要

・中会議室が少ない

・大会議室が可動式間仕切りで中会議室として

使用を想定している

）10

㎡以下の会議室が多い

㎡以上の会議室は必要

・中会議室が少ない

・大会議室が可動式間仕切りで中会議室として

使用を想定している

10

㎡以下の会議室が多い

㎡以上の会議室は必要

・大会議室が可動式間仕切りで中会議室として

10 月

㎡以下の会議室が多い

㎡以上の会議室は必要

・大会議室が可動式間仕切りで中会議室として

月）

・大会議室が可動式間仕切りで中会議室として

）

・大会議室が可動式間仕切りで中会議室として・大会議室が可動式間仕切りで中会議室として・大会議室が可動式間仕切りで中会議室として・大会議室が可動式間仕切りで中会議室として・大会議室が可動式間仕切りで中会議室として・大会議室が可動式間仕切りで中会議室として
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パブリックコメント結果
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パブリックコメント結果

１ 案件名 伊丹市新庁舎整備基本計画（案）

２ 募集期間 平成 30 年 1 月 15 日（月）～平成 30 年 2 月 13 日（火）

（2018 年） （2018 年）

３ 資料閲覧場所 市役所５階安全・安心施策推進班、１階まちづくり推進課、各支所・

分室、消費生活センター、東館１階行政資料コーナー、人権啓発セ

ンター、市民まちづくりプラザ、図書館本館（ことば蔵）、市ホーム

ページ

４ 意見提出方法 所定の意見記入用紙（別紙）等に住所（市外在住の人は住所のほか

勤務又は通学先の住所・名称）、氏名（団体の場合は氏名のほか団体

名称、代表者氏名、主たる事務所の所在地）、意見を記入のうえ、安

全・安心施策推進班へ直接または郵送、ファックス、電子メールで

提出。

５ 提出件数 57 件（21 人）

郵送 ファックス 電子申請 持参 計

0 件 1 件(1 人) 43 件(16 人) 13 件(4 人) 57 件(21 人)

６ 提出されたご意見及び市の考え方 （略）







伊丹市新庁舎整備基本計画

平成 30 年（2018 年）

伊丹市 安全・安心施策推進班

２９ 安 ５１０－１－０９２ Ａ４


