
伊 丹 市 地 域 密 着 型 サ ー ビ ス の 自 己 評 価 及 び 外 部 評 価 （ 第 三 者 評 価 ） の  

受 審 頻 度 緩 和 に 係 る 取 扱 要 領  

 

平 成 ２ ５ 年 ４ 月 １ 日  制 定  

                   平 成 ２ ７ 年 １ 月 １ 日  改 訂  

                  令 和 元 年 １ １ 月 ２ ５ 日  改 訂  

                    令 和 ３ 年 ６ 月 １ 日  改 訂  

 

１ ． 地 域 密 着 型 サ ー ビ ス の 自 己 評 価 及 び 外 部 評 価 （ 第 三 者 評 価 ） に 係  

 る 取 扱 い  

  伊 丹 市 に お け る 地 域 密 着 型 サ ー ビ ス の 自 己 評 価 及 び 外 部 評 価 （ 第

三 者 評 価 ） に 係 る 取 扱 い は ， 原 則 と し て ， 「 「 指 定 地 域 密 着 型 サ ー  

ビ ス の 事 業 の 人 員 ， 設 備 及 び 運 営 に 関 す る 基 準 」 第 ９ ７ 条 第 ８ 項 等  

に 規 定 す る 自 己 評 価 ・ 外 部 評 価 の 実 施 等 に つ い て 」 （ 平 成 １ ８ 年 １  

０ 月 １ ７ 日 老 計 発 第 １ ０ １ ７ ０ ０ １ 号 。 以 下 「 課 長 通 知 」 と い う 。 ）  

， 兵 庫 県 「 地 域 密 着 型 サ ー ビ ス 第 三 者 評 価 の 実 施 に つ い て （ 指 針 ）  

」 及 び 「 評 価 基 準 ガ イ ド ラ イ ン 」 に よ る も の と す る 。  

２ ． 自 己 評 価 及 び 外 部 評 価 （ 第 三 者 評 価 ） の 実 施 回 数  

伊 丹 市 内 に 所 在 す る 指 定 認 知 症 対 応 型 共 同 生 活 介 護 事 業 者 及 び 指  

定 介 護 予 防 認 知 症 対 応 型 共 同 生 活 介 護 事 業 者 は ， 少 な く と も 年 に １  

回 以 上 は 自 己 評 価 及 び 外 部 評 価 （ 第 三 者 評 価 ） を 実 施 す る も の と す

る 。 た だ し ， ３ ． に 定 め る 要 件 を 満 た し ， そ の 旨 の 認 定 を 受 け た 事  

業 者 に つ い て は ， 前 段 の 規 定 に か か わ ら ず ， 外 部 評 価 （ 第 三 者 評 価 ）  

を ２ 年 に １ 回 実 施 す る こ と （ 以 下 「 受 審 頻 度 緩 和 」 と い う 。 ） で 足  

り る も の と す る 。  

３ ． 外 部 評 価 （ 第 三 者 評 価 ） の 受 審 頻 度 緩 和 の 要 件  

次 に 掲 げ る 要 件 を 全 て 満 た す 場 合 は ， 受 審 頻 度 緩 和 の 認 定 を 申 請

す る こ と が で き る も の と す る 。  

 ⑴  過 去 に 外 部 評 価 （ 第 三 者 評 価 ） を ５ 年 間 継 続 し て 実 施 し て い

る こ と 。 た だ し ， 過 去 ５ 年 間 の 間 に 受 審 頻 度 緩 和 の 認 定 を 受 け



て い る 場 合 は ， ２ 年 に １ 度 受 審 し て い る こ と で ２ 年 継 続 し て 受

審 し て い る と み な す 。  

 ⑵  ⑴ に よ り 実 施 し た 「 自 己 評 価 及 び 外 部 評 価 （ 第 三 者 評 価 ） 結

果 」 (課 長 通 知 別 紙 ４ の １ 又 は 兵 庫 県 が 公 開 す る 様 式 １ )及 び 「  

目 標 達 成 計 画 」 （ 課 長 通 知 別 紙 ４ の ２ 又 は 兵 庫 県 が 公 開 す る 様  

式 ２ － １ ） を ， 伊 丹 市 に 提 出 し て い る こ と 。  

⑶  運 営 推 進 会 議 が ， 前 年 度 に ６ 回 以 上 開 催 さ れ て い る こ と 。  

⑷  前 年 度 に 開 催 さ れ た 運 営 推 進 会 議 に ， 伊 丹 市 の 職 員 又 は 地 域

包 括 支 援 セ ン タ ー の 職 員 (以 下 「 職 員 等 」 と い う 。 )が 必 ず 出 席

し て い る こ と 。 た だ し ， 職 員 等 が す べ て の 運 営 推 進 会 議 に 出 席

で き な い 場 合 で も ， 次 の ア か ら エ ま で に 該 当 す る 場 合 に 限 り ，

要 件 を 満 た し て い る も の と み な す 。  

ア  職 員 等 が 開 催 予 定 を 事 前 に 把 握 し ， 毎 回 出 席 で き る よ う ，

事 業 所 と 市 ま た は 地 域 包 括 支 援 セ ン タ ー が 連 携 ・ 調 整 に 努 め

る こ と 。  

イ  事 前 に 欠 席 す る こ と が 判 明 し て い る 場 合 は ， あ ら か じ め 会  

 議 資 料 の 提 供 を 受 け ， 職 員 等 の 意 見 が 反 映 で き る 体 制 が 整 っ

て い る こ と 。  

ウ  突 発 的 に 欠 席 し た 場 合 は ， 会 議 資 料 等 や 議 事 録 の 送 付 を 受

け ， 内 容 の 把 握 を し て い る こ と 。  

エ  以 上 の 場 合 で あ っ て も ， 概 ね ３ 回 以 上 職 員 等 が 出 席 し て い  

 る こ と 。  

⑸  ⑵ に 掲 げ る 「 自 己 評 価 及 び 外 部 評 価 （ 第 三 者 評 価 ） 結 果 」 の

う ち ， 外 部 評 価 項 目 の ２ （ 事 業 所 と 地 域 と の 付 き 合 い ） ， ３ （  

運 営 推 進 会 議 を 活 か し た 取 組 み ） ， ４ （ 市 町 村 と の 連 携 ） ， ６

（ 兵 庫 県 が 公 開 す る 第 三 者 評 価 項 目 の ９ ） （ 運 営 に 関 す る 利 用

者 ， 家 族 等 意 見 の 反 映 ） の 項 目 の 実 施 状 況 が 適 切 で あ る こ と 。  

４ ． 受 審 頻 度 緩 和 認 定 申 請 に 係 る 手 続  

受 審 頻 度 緩 和 の 認 定 を 受 け よ う と す る 事 業 者 は ， 様 式 １ の 「 地 域

密 着 型 サ ー ビ ス 外 部 評 価 （ 第 三 者 評 価 ） 受 審 頻 度 緩 和 認 定 申 請 書 」



に 記 入 し ， 下 記 の 書 類 を 添 付 の う え ， 伊 丹 市 へ 提 出 す る も の と す る 。  

  ⑴  直 近 の 受 審 か ら 数 え て ５ 年 前 ま で の 受 審 に 係 る 「 自 己 評 価 及

び 外 部 評 価 （ 第 三 者 評 価 ） 結 果 」 （ 課 長 通 知 別 紙 ４ の １ 又 は 兵

庫 県 が 公 開 す る 様 式 １ ） 及 び 「 目 標 達 成 計 画 」 （ 課 長 通 知 別 紙

４ の ２ 又 は 兵 庫 県 が 公 開 す る 様 式 ２ － １ ） の 写 し （ 受 審 頻 度 緩

和 の 認 定 を も っ て ２ 年 継 続 し て 受 審 し て い る と み な し て 申 請 す

る 場 合 は ， 過 去 ５ 年 間 の 間 に 交 付 さ れ た 受 審 頻 度 緩 和 の 認 定 通

知 書 の 写 し ）  

⑵  申 請 す る 年 度 の 前 年 度 に 実 施 し た 運 営 推 進 会 議 の 議 事 録 （ 出

席 者 が 分 か る も の ）  

５ ． 認 定  

伊 丹 市 は ， 事 業 者 か ら の 申 請 書 を 確 認 し ， 受 審 頻 度 緩 和 の 要 件 を

満 た し て い る と 判 断 し た 場 合 は ， 様 式 ２ 「 地 域 密 着 型 サ ー ビ ス 外 部

評 価 （ 第 三 者 評 価 ） 受 審 頻 度 緩 和 認 定 通 知 書 」 を 事 業 者 に 交 付 す

る 。 受 審 頻 度 緩 和 期 間 は ， 直 近 に 受 審 し た 第 三 者 評 価 の 評 価 確 定 日

の 翌 日 か ら ２ 年 間 と す る 。 ま た ， 受 審 頻 度 緩 和 の 認 定 は 自 動 的 に 期

間 延 長 を し な い た め ， こ の 期 間 が 終 了 し た 後 に ， 引 き 続 き 受 審 頻 度

緩 和 の 認 定 を 受 け る こ と を 希 望 す る 場 合 は ， 再 度 申 請 を 行 う 必 要 が

あ る 。  

評 価 確 定 日 は ， 事 業 所 が 評 価 結 果 を 伊 丹 市 に 提 出 し ， 伊 丹 市 が 受

理 し た 日 と す る 。  

６ ． 不 認 定  

  伊 丹 市 は ， 申 請 書 を 確 認 し た 結 果 ， 受 審 頻 度 緩 和 の 要 件 を 満 た し

て い な い と 判 断 し た 場 合 は ， 様 式 ２ 「 地 域 密 着 型 サ ー ビ ス 外 部 評 価

（ 第 三 者 評 価 ） 受 審 頻 度 緩 和 不 認 定 通 知 書 」 を 事 業 者 に 交 付 し ， 受

審 頻 度 緩 和 を 認 定 し な い 理 由 を 示 す も の と す る 。  

７ ． そ の 他  

認 定 を 受 け た 事 業 者 は ， 第 三 者 評 価 を 受 審 す る 際 は 評 価 機 関 に 認

定 通 知 書 を 提 示 す る こ と と す る 。  

 


